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¡Hola! Notamos que usted tiene Medicare y también Medicaid de Heritage Health.  

En esta temporada del año puede cambiar su plan de Medicare Advantage y su plan de 

medicamentos recetados de la Parte D. Aún necesita continuar con su cobertura de 

medicamentos recetados atreves de un plan de Medicare porque la cobertura de 

medicamentos recetados de Medicaid atreves de Heritage Health es cobertura secundaria. 

En esta temporada del año también puede cambiar su plan de Medicaid de Heritage Health para 

el 2020.   

La Inscripción Abierta para Heritage Health es del 1º de noviembre al 15 de diciembre todos los 

años. 

Si está satisfecho/a con su plan de Heritage Health actual no tiene que hacer nada. 

Permanecerá inscrito/a en el plan de Heritage Health que tiene ahora. 

Si quiere cambiar de plan, complete y mande por correo el Formulario de Cambio de Plan de 

Salud que le mandamos. Si tiene preguntas, nos puede llamar de lunes a viernes de 7am a 7pm. 

Nuestro número es el 1-888-255-2605. También puede obtener información en línea en 

www.neheritagehealth.com.  

 

DERECHO A CAMBIAR DE PLAN DE SALUD 

 

Cambios solicitados fuera del Periodo de Inscripción Abierta solo serán permitidos si tiene una 

razón “por causa” aprobada por el Estado. Para más información acerca de razones “por causa”, 

llámenos al 1-888-255-2605. 

 

SUS DERECHOS Y RESPONSABILIDADES ESTAN INCLUIDOS EN ESTA NOTIFICACIÓN 

 

Information is available in English.  Interpreter services available free of charge. 

Call us at 1-888-255-2605 or visit us online at www.neheritagehealth.com  
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